'PUEBLA | SICOM

Gobierno del Estado Sistema de Intormacién
2 02 4 -2 03 @ y Comunicacién

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

L CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado; Abril 2025 Fecha de entrega: Julio de 2025

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL [
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador \

ACTIVIDAD 3 3.1

Area (s} Responsable (s) del Indicador: | Subdireccién de Ingemeria de Radlo

! - | PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
: ‘ ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
PORCENTAIE DE TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

PROVISION DE MANTENIMIENTO HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO AL COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS
ESPECIALIZADO EN EL EQUIPO DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA MANTENIMIENTO

| EQUIPO TECNOLOGICO DE TECNOLOGICO DE PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
| TELECOMUNICACIONES, | TELECOMUNICACIONES, | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA
i REALIZADOQ PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E

- INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
‘ - | _ | VERIFICACION.
|

| Una orden de servicio del mantenimiento preventivo, con las actividades efectuadas, y el soporte
fotograflco del mantenimiento.

= ——— e —— —_— e S ==

| Nimero de hojas: Numero de paginas: Una cara Ambas caras
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Sistema De informacién y .
. SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADI
Comunicacién. »

Goblerno del Estado de fuebia. ORDEN DE SERVIC'O DE MANTENIMIENTO
. g ia
Fecha: j & O/C Aén/% 2074 ‘ Folio: 3

Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

Z/c’ Iy 0(/11 A A L ZAM&/A’ [jgz-zf ,ﬂwﬁ aff&c///‘vﬁv i /% LeAcaq

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de mantenimiento realizado:

Preventivo >< Correctivo e Externo/Especiatizado

RADIODIFUSORA
Seleccione con una "X" la radiodifusora a la que se proporciond el servicio:

Acatlan FM Huauchinango FM lztcar FM Libres FM

: — Qtro:
Puebla FM Tehuacan FM >( Teziutlan FM Zacatlan FM 2

Seleccione con una "X el area en la que se realizd el servicio:

Cabina de |\~ | Cabinade Cuarto de .
Caseta >< Transmisidn >< Produccidn K Transmisén K Oﬁcir‘ms X ate:

Seleccione con una "X"el equipo al que se le realizd el servicio:

Cémara(s) E Regulador de voltage lZI Transmisor de FM l}_?__[
Clima(s) D Interface de Audio Qtro D
Computadora(s) |Z] Luminarias |Z| _

Consola de transmisién E Torre de transmisién |Z|

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
i Especificacion el servicio realizado: X /;/ —~ ‘(}bsewaciones:
/./44 feaimrronl o, fletiefisd 12 U a4 A > o o e )M,',fﬂ/,,/,g{/ y
(/( A (oerds /{//7/’/) Aﬁvd// A lU0 Al (n /(/ff AIALS o4 Fere s s
e ot pos elecliPn) cos en effocsy ‘
or bty LN ST % /i’:)ﬁ’fﬂ/'ﬁ';) 7
i MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacién de la falla: 5 Especificacién el servicio realizado:
/Oa a,//m/ /fo a;i/(a/
Observaciones

g' /{//’r /‘(1‘/’ /’JM/@M’N/J, e &’//'e(/z//a/n}.

’ ,xfa //MV(& K
;n/pleto,c go ¥ firma
A S

1
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Yeed DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
PUEBLA

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Gobierno del Estado SI COM
202+ -2 030 QRDENDE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Sistema de Informacion
y Comunicacién
Fecha: | 28 DE ABRIL DE 2025 Folio: 05

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al transmisor de FM y regiu'la'dor Limpieza de equipos estu'ci-iofplan-ta; monitores de

de valtaje, chequeo de salidas de voltaje modulacidn, calibracion de recepcion y salida de
audio.

Limpieza de cpus de cabinas de transmision, Limpieza de consola y prueba de envios de audi
produccidn, limpieza de rack

FADIR-O3M-01-2021 2



PUEBLA | SICOM

Gobiemno del Estado $istema de Informacion
Jl2 e 24 20230 y Comunicacién

DIRECCIf)N DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

i
CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

l Mes reportado: ABRIL 2025 Fecha de entrega: Juiio de 2025

FO07 MODELOS DE COMUNICACIGON QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

ACTIVIDAD 3 r 3.1

¥ i

Area (s} Responsable (s) del tndicador:

| SUBDTRECCTON DE TECNOLOGTAS DISTTALES, SUBDIRECCION D INGENIERTA |
D RADIO Y SUBDIRECCTON DE TNGENIERTA DE TELEVISION !

| PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLGGICO DE
| TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

e B | ;gﬁﬁgﬂﬁf;&% | HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE |
| | COMISION.; HOIAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS | MANTENIMIENT
|ESPECIALIZADO EN EL| ESPECIALIZADO AL EQUIPO |
| NEEL | DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA 0
EQUIPO TECNOLOGICO|  TECNOLOGICO DE - _
| O e | PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLAMX, EN EL
S COMUNICACIEES EALITADG. APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTARA

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
_ INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
{ | | VERIFICACION.

5 hojas de servicio de mantenimiento especializado al equipo tecnolégico de telecomunicaciones, 2 hojas de |
' requisicién de servicio y 2 hojas de oficio de comisién -

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacién

B . SEE T

\ g L . . N

Il s i e o N L TR W e e e R R
Numero de hojas: Numero de paginas: Una cara Ambas caras
r 1 | e R e e |7F__‘ kG 1
Impreso | X | ! 09 i 09 J Contiene texto en; | X ! N.A _i
| : = 1 1 1 |
I Digital ' N.A Formato: MP3 N.A | mPa N.A | WAV [ N.A Otro [ N.A

Firmas y sello

\ Roh arlogReyes Jsfas” _ Octavio Isaac Baez Acevedo
ion de Jefe de Soporte Técnico

‘ “Encargado de Despag oglla 5

rd 7 ’
//
esgsqueda

ecnolo—gigs Diﬁtales

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUCBLA.
SISTEMA DE INFORMACION v
COMUNICACION DEL ESTADO Dt PUr™" -

Hoia Unice
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JEBLA SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA

.__._:.‘.:.’_“;ci‘;_w’ Sistama da informereibn OFICIO DE COMISION

-2 0 30 y Comunleacion

No. Oficio de Comision

SICOM/DA-68/2025

San Andrés Cholula, Puebla a 1 de Abril del 2025

Nombre: RAUL MONTES ESQUEDA
OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO
MAURICIO MARAVILLA VELAZQUEZ

Cargo: Subdirector de tecnologias de la Informacion
Jefe de soporte Tecnico
Jefe de depto. de transmisldn de radio

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comision a:
Acatlan de Osorig, Pue.

Comisiéon a desempefiar;
Mantenimiento preventivo a equipos de transmisién correspondiente al plan anual, cambio de receptor satelital

y poner en operacion enlace digital.

Lugar: Estudios y oficinas de Acatldn de Osorio.

Duracion: 1 dia (2 de Abril de 2025)

Tipo de Automévil: I Ofical

]

COMISIONADO (S) i AUTORIZACION PRESUPUESTAL

ey
v

RAUL MONTES ESQUEDA

/

SUBDIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

COMISIONO
| OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO C. Rene Diego Ledn

7 il . ;{ "I
JEFE DE SOPORTE TECNICO

IGNACIO BARRANCO MENDEZ MAURICIO MARAVILLA VELAZQUEZ Encargade de Despacho de la Direccidn de
Anallsta Consultivo Especiallzado A JEFE DEL DEPTO. DE TRANSMISION DE RADIO Administracién y Finanzas

VIATICOS AUTORIZADOS

CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR

#1,200,°°

ALIMENTOS
HOSPEDAJE
PASAJES

CASETAS jiy °°

COMBUSTIBLE mw .;:, zuerm
A LCIOW
L ESTADS Ut oo
TOTAL COMUNICACION CiEL ESTADD .}.¢ 1,31 Y,

Responsable de la comprobacién de recursos: ﬂ_ OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO

SN




' REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

_ SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA™ ¥
o SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA
Levvact areio Pugbla
= SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
( DATOS DEL AREA SOLICITANTE [ FECHADE RECERCION | No. REQUISICION )
L NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES J\ 9 de abril de 2025 | J
B e
- Partida : St i N Unidadde | . . Cnsﬁ
. Caracteristitas del Producto o B 18 Firag ,
No. e it el Producto o ascnpc:.[én de ervicio : Medica Gantidad ST
1 Disco de estedo sélido SSD Interne 1TE Adata Ultimate SUB0D Pieza 5
2 Memoria RAM BGB DDR3 12800u UDIMM Pieza 3
3 Memora RAM 8GB DDR3 10600u UDIMM Plaza 3
4 Memoria RAM 8GB DDR4 2666u SO-DIMM Piaza 1
5 Memoaria RAM de servidor 8GB para Dell PowerEdge T110 I PC3-12800 {PDR3-1600) ECC sin "
blifer UBIMM 240-Pin 1Rx8 1,35V Gisas 2
6 Fuente de poder para Dell Inspiron 3647 Model: D09S V: 100-127/200-240V A: 6/3 A Pl
Hz: 50-50Hz e L
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION
A.~ Especificaciones. SELLO DE RECIBIDO GWIDOg
B, Musstran Fivleas. SUBDIRECCIIN DE FEGURSOS MATERIALES 3 5
G.- Otros, adjunta aviso de cobro x F ¢ J _‘"} \ ‘ )
Justificacidn: X
iere la adquisicion de di 58D, meémorias RAM y fuente de poder para la rehabilitacidon de equipe de computo.
Se requiere la adquisicidn de disc; 7 mo ¥ p p GO&I!RNO
— D[RECCIO“
4 ) SICOM  ommstrarva
o Wormsalin
S oanicien
09 ABR 2025 'b""%
J TES ESQUEDA \ * & E DESP - .
SUBDIR TECNOLOGIAS DIGITALES REClBi Tl D ToroE LA DIReCC

— |

[



= PUEBLA | SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA

| GobiemodelEstado | sistama e informacién OFICIO DE COMISION

W y Comunicoc

No. Oficio de Comision

SICOM/DA-76/2025

$San Andrés Cholula, Puebla a 10 de Abril del 2025

Nombre: RAUL MONTES ESQUEDA
MANUEL ALEJANDRO PEREZ CARRENO
CCTAVIO ISAAC BAEZ AGEVEDO

Cargo: Subdirector de Tecnologias Digitales
Subdirector de Ingenieria de TV
Jefe de soporte Tecnico

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comisién a:
Tehuacan, Pue.

Comisién a desempeiiar:
Instalacidn de carpetas compartidas en red para software espedializado de produccion de radio, mantenimiento especializado.

Revision de sitio para equipamiento de Tv

Lugar: Estudios y oficinas de Tehuacan

pDuracién: 1 dia (11 de Abril de 2025)

Tipo de Autombvil: M oA
D Prapio J

COMISIONO , / ',' COMISIONADO (S) AUTORIZACION PRESUPUESTAL

RAUL MONTE.S ESQUEDA
SUBIJIBE:I'DR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO C. Rene Diego Ledn

JEFE DE SOPORTE TECNICO
Robertd Carlos Reyes Tstas MANUEL ALEJANDRO PEREZ CARRENO Encargado de Bespacho de la Direcchin de

|Encargada de Despacho de la Direccidn de Infraestructura Tecnoldgica SUBDIRECTOR DE INGENIERIA DETV Administracién y Finanzas

VIATICOS AUTORIZADOS

CONCEPTO ;9208 GUOTA DIA Aszeﬁn TABULADOR I

ALIMENTOS ICEE  f 1ac.—
HOSPEDAJE g e
PASAJES
CASETAS
COMBUSTIBLE
TOTAL

e

Responsable de Iz comprobacién de recursos: 3 OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO




~ REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES ii' X i 4,4‘ 3 !S I

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

- SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA
Caectarvia P:mbl >
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
@ A 3 '
DATOS DEL AREA SOLICITANTE Y FECHA DE RECEPCION No. REQUISICION 1
NOMERE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES L 21 de abril de 2025 22 J
\_ .
+  Partida O8E. : : ] Unidad i
N, F Caracteristicas del Producto o Deseripcién del Servicio. i Costo
Presupuestal : - ¢ . Medida ° SaeEad Aproximado
1 Revision y Mantertirniento mayor para camioneta Ford pickup, que incluya reparacldn de la maza o
balero delantera derecha. Servidio !
S
<]
N
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE
DOCUMENTACION
A.- Especificaclones. <11 O DE REGIENDD 0}/
w1 e i BPECURS LS ALES
B.. Musstras Flslcas. SUBLIREGGT N wr FECURTOS MATERIALES
C.- Otros, adjunta aviso de cobro b'e
Justificacidn: )<
ara el transporte del personal hacia el Cerro Zapotecas a2 vis

Se solicita el servicio de mantenimientc y revisidn del vehiculo Ford Pickup, el cual es
las diferentes estacionss radiodifusoras ublcadas en el Estado de Puebla. Este mafigy

necesarla para garantizar el correcto funcicnamienté-del vehlcuic

asegurande asf ka continuidad de fas gp’eramones y la seguridad del personal.

GOBIERNO DEL ESTADC DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUER!#

i)
h’rr.".r i
I@H"0E TECNOLOGIAS DIGITALES

R O~
INFRAESTRUCTURA TECNDLoGICA

4 .




PUEBLA | SICOM

Gobiemodel Estado Sistema de informocian
2 0 2 4 . 208030 y Comunicacion

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio:0i4/2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall [0 | Router O
Router ] | Switch a
Switch [ | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web -
Servidor de correo ] Camaras de videovigilancia
Servidor web O] Enlaces punto a punto ]
UPS 0 Software de edicion de radio O
Equipo de computo 0 UPS O
Impresoras Impresora

Conmutador E -

Observaciones: A“Jsjce de easncm’fa Je g ya e u.Jeo U,J‘[m,,c,q N Celio

[}
Evidencia fotografica < Wansmisioh de Tehvacom Yhadio, se C.J.,. camarg

. GOBIERNC TADO DERUEBLA .

Realizo SISTEMA DF INFORMACIONIPETVISO /
a’* y! COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Octavio Isaac Baez Acevedo Raul Montes Esqueda

Jefe de Soporte Técnico S’ Subdirector de Tecnologias

Digitales




P

- PUEBLA | SICOM

i Sistema de Informacién
(EIFjl20 24 - 20230 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio: 0t§ /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO: x

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall [J | Router 1
Router [ | Switch |
Switch [ | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web |
Servidor de correo O Camaras de videovigilancia O
Servidor web O Enlaces punto a punto |
UPS Software de edicidn de radio =
Equipo de computo EI'__l] UPS O
Impresoras Impresora

Conmutador B O

Observaciones: | .:\olacich e ologiames de cdicidn de aodie Boay Vepas
Evidencia fotografica J Sovad Forge de ‘-""‘C‘J“""‘ ebiodas ele g tmbacict

COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

e coguamope 200 ot Aibrviss o/
v

Octavio Isaac Baez Acevedo Raudl Montes Esqueda
Jefe de Soporte Técnico é Sub. Tecnologias Digitales



i

' PUEBLA

%35! Gobierno del Estado
‘L“h__j'j‘?aoza‘zoao

' SICOM

Sistema de Informecion
y Comunicacion

Subdireccién de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Folio: 06 /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: X

CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales:
Firewall

Router

Switch

Servidor de almacenamiento(NAS)
Servidor de correo
Servidor web

UPSs

Equipo de computo
Impresoras
Conmutador

aoooooooo

Router
Switch

UPS

Estaciones complementarias:

Equipo de computo
Streaming web

Camaras de videovigilancia
Enlaces punto a punto
Software de edicion de radio

Impresora

ONRORONDOO0

Observaciones: \ nsdaleidun concXidn ds cableade electrico gara I

Evidencia fotografica

Realizo -
e e

Y
PEL ESTACTHYS i Montes Esqueda

Octavio Isaac Baez Acevedo
Jefe de Soporte Técnico

DE 1ty

q

Ve “Vera de Ducb\a Sicom Tc|ew5mvﬁfi‘o‘“cj‘0‘j plecl:s S oCids

Supervisd / [/

0O DE PUEBLA

Sub. Tecnologias Digitales




- PUEBLA

ol SICOM
|| Gobiernodel Estado Sistema de Informacién
RIF) 2 0 2 a 2 0 3 0 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio: 0i#/2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: X CORRECTIVO: X

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall [ | Router S|
Router [ | Switch
Switch [] | Equipo de computo ]
Servidor de almacenamiento(NAS) [ | Streaming web
Servidor de correo ] Camaras de videovigilancia O
Servidor web O Enlaces punto a punto X
UPS O Software de edicién de radio O
Equipo de computo O UPS O]
Impresoras Impresora

Conmutador ﬁ -

Observaciones: (heconexic- e caldee Oy waliger\ peoi coite de Fibta O'@jnca e
sYurd de Tevia de Qucbla S .wm,:.ig ‘crdb!‘c_a Ebio noewd gol ducles
o Y : g T, !

%
%
=1

Evidencia fotografica

L5

Realizd
g", GOBIERNQ.DEL ESTADO DE PUEBLA
Octavio Isaac Baez Acevedo sisTEMARRA UiFaintss Esqueda
Jefe de Soporte Técnico COMBMICACIONRHSTRETSTEGTAS Digitales

1/




|PUEBLA | SICOM

" GOblemO dBi ESfadO Sistema de Informaclén
ElEjl2 0 2 4 2020 y Comunleacion

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio:0f§/2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: ¥ CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall [0 | Router 4|
Router [0 | Switch >
Switch [ | Equipo de computo |
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web E]
Servidor de correo ] Camaras de videovigilancia ]
Servidor web O Enlaces punto a punto X
UPS O Software de edicién de radio O]
Equipo de computo O UPS O
Impresoras Impresora

Conmutador ﬁ -

Observaciones: \,.\.\.cwoh conesioh e ,wbleqolo Cg-&rur}urncjo de hed para
5hand e ™ Fera de Pocbla Sicond’, (elevesiou, Padio g Aedes Seciales

Evidencia fotografica

Realizé WDDE: E87A00 0z pugp LS UPervisé
@} COMUNICACION DEL ESTADG DF PugsLA
Octavio Isaac Baez Acevedo Raul Montes Esqueda

Jefe de Soporte Técnico C\ Sub. Tecnologias Digitales




PUEBLA SICOM

. Gobiermnodel Estado Sistemo de Informacion
a__:‘ )| 2 024 -20230 y Comunicocién
= [ Ciied
DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

- T 1

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Abril 2025 Fecha de entrega: Mayo de 2025

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del indicador
ACTIVIDAD 3 31
|
Area (s} Responsable (s) del Indicador: Subdireccién de Ingenieria de Televisién

PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPQ TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

mmzﬁ':n IENTO OE Jg:g:xmf;?fo HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE f
i COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS MANTENIMIENT |
| ESPECIALIZADD EN EL | ESPECIALIZADO AL EQUIPO ! ;
| E " DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA 0
| EQUIPO TECNOLOGICO TECNOLOGICO DE : ;
e TELECOMUNICACIONES PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
TELECOMUNICACIONES T ' | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACION.

S reportes de mantenimiento emitidos por la Subdireccidn de Ingenieria de Televisién gue contienen evidencias fotograficas
de los servicios realizados el mes de enero.

Especnf‘caclones Técnicas de los Madios de Verifi cacidn

' o Numero de hojas: Numero de paginas: __Unacara Ambas caras

| Impreso X i 10 ! 10 | Contiene texto en: | X N.A

1 e ——

| Digtal | N.A | Formao:  MP3 | N.A 0 MPA | N.A WAV | NA | Otro N.A | |

Firmas y Sello

favier Melgyidez Mendoza

{Enlace de PBR quien rgvipa la informacion y elabora el
WIDOg,

ORIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
JIM EMA DE

COMUNICACION DEL ESTADO DE PLEBLA

Haoja Unica




Gobierno del Estado Sixterna de Informasldn

Wﬁ EDEEL m.-,m_usmz Segundo Trimestre

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO EDUCATIVC Y CULTURAL
COMPONENTE 3: PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO REALIZADOS A LOS SITIOS DE REPETICION DE LA RED

ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES
ACTIVIDAD 3.1 PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE TELECOMUNICACIONES REALIZADO

e =) 3 A0 & RO ep O O a
vl 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 o0
V2 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
100%
Meta al

corte

Die Total |

20
V2 60 60 el 60 60 60 60 60 60 60 60 6l 60
Mujeres | Hombres Edad Toblacion Indigena HE R3S
Beneficiarios:| No Aplica No Aplica Ne Aplica No Aplica :Mwwm”n

Se anexa a continuacién 5 hojas de servicio de mantenimiento especializado al equipo tecnoldgico

de telecomunicaciones

indro Pérez Carrefio ggg-ﬁvﬁnﬂb

Subdifed fef Tngenieria de emwm&§§<
1 ggbn‘:mw;




57?7 PUEBLA  SICOM

Gobiemo del Estado Sistema de Informaclon
2024 .20230 y Comunizacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 14/04/2025 Folio: | HSM-443-2025

Seleccione con una "X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado
Preventivo |I| Correctivo ,I, Externo/Especializado |:’

Seleccione con una “X” el 4rea o equipo al que se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central dei SET | Zacatlan J Cerro Zapotecas
Bogeda de’ Contro! Maestro Cabina de Audio Tome d? 5
Escenaografia Transmisién
Cabina de Audis Control de Video Eabina de Subestacion 2
Produccién
Cuarto de Cuarto de Generador de
o Foro 1 M . X
Transmision Transmision Energia
Cakiing de Foro 2 Foro 1 Cudng de
Produccion Transmision
Unidad de Contrel Edificio/Area
Remoto (UCR) Tele puerto Control Maestro s
Otro: Otro: Otro:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
1.1 Subestacion Eléctrica
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: _ Especificacion el servicio realizado:
Banco de Baterias Fallo en banco, se necesita sustituir bateria
Sistema Operativo de Planta de Emergencia Urge revisién monitor por fallos en sistema eléctrico
Observaciones

Realizd Supervisd Autorizd

Sebastigyf Cruz Garcia Javier M, dez Mendoza
alista

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

GOBIERND DEL ESTADO P“Ell A
SEVEMA DE | =

F-ITV-OSM/01 T o CACIGN DEL ESTADO DE PU!BI.A

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




.j? PUEBLA | SICOM

w____ Sistema de Informacién
2 0 2 4 - 2 0 3 0 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 14/04/2025 Folio: | HSM-443-2025

Descripcién del servicio (actividad): Descripcion del servicio (actividad):
Se desconecta bateria de Planta Ottomotores, se Se realizo monitorec y mantenimiento de ‘
acabé su tiempo de vida. controles del sistema de emergencia.

Descripcion del servicio (actividad):
Se realizo inspeccién detalla de sistema de
fluidos. Se solicita mantenimiento Gral. de plantas
de Emergencia.

Realizo Superviso Autorizd

Sebastianfiruz Garcia
lista

Javier Meféflez Mendoza
¢ phalista

F-ITV-0SM/01 “;'fmﬁ ESTADO D& PUEYII.A

COVURICACION D

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel; (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx



- | PUEBLA | SICOM

! ‘n GOblEmO del Estado Slsteama de Informacién
\U" :oz--zaso y Gomunicocién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 04/04/2025 Folio: | HSM-754-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo lI' Correctivo l:' Externo/Especializado l:l

Seleccione con una "X" el 4rea o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET l Zacatlan I Cerro Zapotecas
Bodega de Contro! Maestro Cabina de Autio Torre d:e k.
Escenografia 16.1 Transmisién
Cabina de Audio Control de Video Ellie de Subestacién
Produccién
Cuarto de Cuarto de Generador de
piacy] Forg 1 =
Transmision Transmisian Energia
sl de Foro 2 Foro 1 Guayto de
Produccion Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) X Telepuerto Control Maestro Cerde
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones.
Se realizd mantenimiento y limpieza de los equipos
que conforman la UCR
MANTENIMIENTO CORRECTIVO © EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacién de la falla detectada: Especificacidn el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Superviso Autorizo

‘edo Dorado Tapia
Analista

Javier ndez Mendoza

F-1TV-0OSM/01 GOBIERMNO DEL ESTADO DE PUEBLA
i4TEMA DE INFORMACION ¥

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,

C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla
Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




= PUEBLA | SICOM

H ~%¥— w Sistema de Informacién

L:ﬂa 2024 .20623¢0 y Cemunicacién
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

04/04/2025 Folio: | HSM-754-2025

Fecha:

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

|
Se realizo la limpieza de |la mezcladora de video Limpieza de los controles remotos de las
Camaras
Realiz6 Supervisd Autorizo

de Ingenieria de
Television

redo Dorado Tapia Javier dez Mendoza
Analista nalista

GOBIERNO DEL ESTADO
SISTEMA DE 0 puBLA

F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO o:nrmu

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




— PUEBLA  SICOM

] GObiemD—dd Estado Sistema de Informacién
Cll2 e 24 - 203090 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 14/04/2025 Folio: | HSM-755-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X* el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E Correctivo :' Externo/Especializado |:|

Seleccione can una “X" el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de' Control Maestro Cabina de Audio Torre d‘e”
Escenografia 16.1 Transmisién
Cabina de Audio Control de Video cabigs de Subestacion
Produccién

Cuarto de Cuarto de Generador de

e Foro 1 B . 2y p
Transmision Transmisidn Energia
Cabina de Cuarto de

X, Foro 2 Foro 1 e
Produccion Transmisién
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro L
Otro:  Estaciones terrenas fijas y moviles Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Se le brindo limpieza en seco al equipo de la
unidad mévil (centro de control de unidades y
mezcladora de video)

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de |a falla detectada: Especificacién el servicio realizado.

Observaciones

Realizd Superviso Autorizd

Raul Argflano Nava Alfredo Dorado Tapia
. alista Analista

F-ITV-0SM/01 GOAIERNG DEL ESTADO DE PUEBLA
5ISTEMA DE INFORMACION Y

CrS N :

; fe-Pérez Carreno
feéctor de Ingenieria de
Television

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




-;::;g—-é\%
. ||PUEBLA  SICOM
% E_c:bj%rw ! Sistema de Informacién

L, .20 30 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Folio: | HSM-755-2025

Fecha: | 14/04/2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

¥ - I Em . 2
Se ajusta la orientacion de la antena con la que Se verifica que cada tornillo de la antena esté
se recibe la sefial de CEPROPIE debidamente apretado para evitar movimiento y

la antena de desoriente 7 |

Realizd Supervisd Autorizé

. Pérez Carrefio
ector de Ingenieria de
Television

egfidez Mendoza

Analista

fregé Dorado Tapia Javier
Analista

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
. SISTEMA DE INFORMACION ¥
OMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBIA

F-ITV-0O5M/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel; (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




~— PUEBLA
’;:_»1_;, 2 0 2 & 20 31 0 y Comunieacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 04/04/2025 Folio: | HSM-756-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo IIl Correctivo :I Externo/Especializado ‘:I

Seleccione con una "X" el drea o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan 1 Cerro Zapotecas
Bodega del Control Maestro Cabina de Audio Torre dg -
Escenografia 16.1 Transmisién
Cabina de Audio Control de Video Cabiria de Subestacidn
Praduccion

Cuarto de Cuarto de Generador de

o Foro 1 nap 2
Transmision Transmision Energia
Cabina de Cuarto de

i, Foro 2 Foro 1 gy

Produccion Transmision
Unidad de Control : Edificic/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro N
Otro: Sistemas fijos de recepcion satelital Ctro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacién del servicio realizado: QObservaciones:
Se verifica que los receptores tengas los
parametros correctos para decodificar las sefiales

necesarias
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de |a falla detectada: Especificacion el servicio realizado:
Observaciones
Realizo Supervisg

;ﬁ

/Kﬁredo Dorade Tapia Javier

ndez Mendoza

Analista palls
GOBIERNO DEL BTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA
F-ITV-CSM/Q1

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx
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- PUEBLA  SICOM
{ .@; || Gobiemode!Estado Sistama de informacidn
LRlf )iz 024 . 2630 y Comunicagién

~0d

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha; | 04/04/2025 Folio;: | HSM-756-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Se realiza |a configuracion de un receptor de
respaldo para la transmision de box

Se verifican los parametros para bajar la sefial de
televisa para la transmisién especial de box

Realizo Superviso Autorizé

AdtFedo Dorado Tapia “Perez Carrefio
Analista or de Ingenieria de
Television
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA
F-ITV-OSM/01

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




PUEBLA SICOM

s Gobierno del Estado Sistema de Informacion
T 0 2 4 I ¥ Comunicaocion

suaDmEcclén DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 30/04/2025 Folio: | OSM-153-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado
Preventivo Ij Correctivo E::l Externo/Especializado |:!

Seleccione con una “X” el drea o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficina Central de} SET ] Zacatlan | Cerro Zapotecas
Brxdega de Controf Maestro : Torre de
Escenografia 6.1 Gentglimagsys Transmisién
. Cuarto de
Cablna de Audio Control de Video e Subestacién
Cuarto de Foro 1 Sisterna de Generador de
Transmisitn recepcién satelital Energla
Cabina de Cuarto de
Produccitn il Far z Transmisién
Unidad de Control : Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Sisterna eléctrice verde
Ciro: Oteo: Otro:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Se realizo limpieza y revision de canexiones en el
area de forn

MANTENIMIENTO CORRECTIVO © EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de |a falla detectada: Especificacion el servicio realizado:
Observaciones

Realizd Supervisé

#Rail Barkof Vizquez B8 H. Anduaga Conde
Analista Especializado Analista Especializado

F-ITV-OSM/153

L P 72810, San Andrerf hr-

Tel: (222) 273 7700 | Sicor




"_'PUEBLA SICOM

suamaégcu&n DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 30/04/2025 Folio: | OSM-153-2025

Se realizé limpieza de foro en general Se realizé revision de conexiones en cableado

Realizo Supervisd Autorizd
t
"Raiil Barris Vazquez “Rosa H. Anduaga Conde
Analista Especializads Analista Especializado

F-ITV-OSM/M163




PUEBLA | SICOM

Gobiermo del Estado Sistema de Informacion
2 0 24 -2023060 y Comunicactbn

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Numero de
Coninotudte: Actividad ndmero:

Area (s) Responsable (s) del Indicador:

: Resumen Narrativa: Nombre del Indicador Medios de Verificacion Unidad de medida

PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADQ AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
PORCENTAJE DE TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

PROVISION DE MANTENIMIENTO HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO AL COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS
ESPECIALIZADO EN EL EQUIPC DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA MANTENIMIENTO

EQUIPO TECNOLOGICO DE TECNOLOGICO DE PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
TELECOMUNICACIONES. | TELECOMUNICACIONES, | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTARNA
REALIZADO PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE

VERIFICACION.

Una orden de servicio del mantenimiento preventivo, con las actividades efectuadas, y el soporte
fotografico del mantenimiento.

z , % 5, m;aefa:de hojas:
r Impreso | X I I_ 2
| NA |r:l§ﬁmn§fo:a,‘ MP3 mMPa

P, ey
i W 4 P

 Digital

Firmas y Sello

José Alfonsec@hfarmo Alvarez Barranco
Dirgtoee Infraestitictura Tecnologica Sutrdireckdr de Ingenierfa de Radio
{Enlace de PBR}

Hoja Unica
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Sistema De Informacion y

Comunicacion.
Goblerno del £stado de Puebla,

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha:

[ cle Hayode 2025~

Folio:

C¢

pNombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de mantenimiento realizado:
Preventivo X Correctivo Externo/Especializado
RADIODIFUSORA
Seleccione con una *X” |a radiodifusora a ia que se proporciond el servicio:
Acatlan FM Huauchinango FM lzicar FM Libres FiM
Puebla FM Tehuacan FM Teziutlin FM X Zacatlan FM -

Seleccione con una “X” el drea en la que se realizé el servicio:

Cabina de Cabina de Cuarto de ;
e /< Transmisién ‘Z| Produccién X Transmisén K. | Oficinas

}( Otra:

Seleccione con una “X"el equipo al que se le realizo el servicio:

Consola de transmision Torre de transmisidn IZ'

Transmiser de FM

Camara(s) ‘Zl Regulador de voltage
Clima(s) Interface de Audio Otro _____ I:l
Computadora(s) E Luminarias

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacion el servicio realizado:

QObservaciones:

i Ao

«,&'«- s /e ilI0tp (4 "gﬂ/da/”/ JodAs

erdo A/ plin aroal 4 [os | prnn

77

flnnJeriprients ﬂ’ﬂfn Tiv o Prosyondz| S //4'8 A1b0 of
/[uﬂwmz";, v $¢ dejop
biu s &5

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacion de la falla:

Especificacion el servicio realizado:

//o A/A(A

& o

ay /(ﬂ—

Observaciones

Firma de Conformidad

Realizd /////
Mavrsfv2 Moon v, 4 1 lGepny
Lt

Gadalv 2015" r‘evmfvxdez A

U

%751?711’ oy M‘ im/{;

Nombre completo y cargo

6&:@&& Shcomn Tezwt &'

F.SDIR-O5M-01-2021

Nombre completo, cargo y firma




TR DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
PUEBLA

|| Gobiernodel Estado

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO S| COM

20 z4 2030 ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO  Sistema de Informacién

y Comunicacidn

Fecha: | 14 DE MAYO DE 2025

Folio: 06

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al fegdladbr de voltaje, y al
trasmisor de FM en caseta.

Limpieza del rack de comunicacion en la
estacion, y limpieza de CPUs de computadoras

FSDIR-05M-01-2021

Limpie_za de rack de eguipos en caseta de
transmisidn y rack de equipos de audio en cabina
de transmision.




= PUEBLA  SICOM

; Sistema de Informacién
aoza-zu:o y Comunicaclén

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

£007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Actividad numero:

Area (s) Responsable {s} del Indicador:

Medios de Verificacidn Unidad de

medida
PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO

ESPECIALIZADO AL EQUIPQ TECNOLOGICO DE

TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

PROVISON DE  PORCENTAEDE |\ 0,0 pe SERvicio v/U OFICIOS DE

COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICICS MANTENIMIENT
ESPECIALIZADO EN EL | ESPECIALIZADO AL EQUIPO

DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA o]
EQUIPO  TECNOLOGICD TECNOLOGICO DE p ;
DE TELECOMUNICACIONESs, | TAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL

' 1A PESTAR

TELECOMUNICACIONES. REALIZADO. ASARIEDO TRANSRARENCIAJEN LA RESTANA

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
VERIFICACION

: Descnpddn de los Medtos de Verificacién entragados

5 hojas de servicio de mantenimiento especializado al equipo tecnoldgico de telecomunicaciones, 2 hojas de
requisicion de servicio y 3 hojas de oficio de comision

ST i ol e PR RTINS SR Y AR Py f
.~ Nimeodehojas:  _Nimerodepdginas: T
& ' ; 1 i i sl i
Impreso X 10 tontlen t:a;i' N.A y
- e by e e ey
£

Digital N.A , Formato: MP3 I | ‘ | XY @f _NA

f‘i\
Firmas y Sello £

Qctavio Isaac Baez Acevedo

Encargado de Despagh eccién de Jefe de Soporte Técnico
Infraestru {Enlace de PBR, quien revisa la informacién y elabora el

reporte)

ol

queda
Subdireybr ogias Digitales
v
GOBIERNO DEL ESTADO BE PuEaLA
¢ DE INFORMACION ¥
OMUNICACION DEL ESTADO D Puun ' p

Hoig Unica
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REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES _‘

2 SICO

SISTEMA DE INFORMAGION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE
DIRECCION ADMINISTRATIVA

PUEBLA &tt ?f

s SUBPIRECCION DE RECURSOS MATERIALES e L
( DATOS DEL AREA SOLICITANTE T FECHA DE RECEFGION ¥ No. REQUISICION )
L NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 12 de mayo de 2025 25 J
et S
Partida ' Unidad d I TR
No, Préatipudta Caracteristicas del Producto o Descripcién del Servicio. . ; o:;h. cmﬁdg‘__d Costo Aproximado
1 Disco de estado sdlido S50 Interno 1T8 Acata Utimate SUBC0 i Pleza 5
\\
. !
\ !
\ |
NG i
‘\\
-~
| \\
|
|
| \\
[~ SEADJUNTATA SGUENTE .
DOCUMENTACION Z
A.- Espaciflcaclones. SELLEY DE RECIBIDOD
B.- Muestras Fisicas. BUBTIFELTINN DE PECURSDE MATERIN FS | y
C.- Otros, adjunta avise de cobro X
Justificacién: -
/
Se raqulere |a adquisicldn ds discos Ss/‘p / a rehabilit m,mmmales. Telavision v Radio //
- %= - e |
’7’ ok Z o T Y T
Sistame & "‘-*"!'i*
7 ; ; Sistame >» inbrmecica E“WATNA 7* ¢
L f’ .
17 YAY 2005 :
o Encnaa:m oEerA EEL::’?IRES OGN DE
" DOl SPACHO CCION D
SUBDIRECT| INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA :

S

.

GOBIERNO DEL ESTADO DE FUEBLA
SISTEMA DE IMFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUERLA |




T-00867 OK

-

{
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1

F-. f
= | g}l&g!ﬁ\  SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA
| Sopmstnteng | Symfirose T OFICIO DE COMISION

$an Andrés Cholula, Puebla a 12 de Mayo del 2025

Nombre: RAUL MONTES ESQUEDA
OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO

Cargo: Subdirector de Tecnologias Digitales
Jefe de soporte Tecnico

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comision a:
Tehuacan, Pue.

No, Oficio de Comisién

SICOM/DAF-103/2025

Comisidn a desempeiiar:

Revision de equipo de computo de Gerendia, fallo de disco duro y sistema operativo, instalacion de software especializado y mantenimiento especializado

v’

gL

Lugar: Estudios y oficinas de Tehuacan
Duracidn: 1 dia (14 de Mayo de 2025) ;
Tipo de Automévil: W ol
El Prapio A]
/
COMISIONO AUTORIZACION PRESUPUESTAL
. 4 ~ | RAUL MONTES ESQUEDA
BDIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
AVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO _ C.Rene Diego Leén
JEE DE SOPORTE TECNICO
Reberto Carlos Reyes Islas Etprgado de Despacto de |a Direccida
Encargado de Despacho de |a Direccidn de Infraestructura Tecnolégica)

VIATICOS AUTORIZADOS

Administracién y Finanras

CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS P £ 600. °°
HOSPEDAJE ‘
PASAJES
CASETAS 290.°°
COMBUSTIBLE s
TOTAL __ SISTEMA DE ik ,'."c‘-,é‘,;“ ,090.°°

COMUNICATTON DEL ESTADD DE PL-

Responsable de la comprobacién de recursos: r&

QCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO




PUEBLA | S|COM DIRECCEON ADMINISTRATIVA

5% GobiemodelEstado | sistema de ot OFECIO DE COMISION

No. Oficio de Comisidn

® .
san Andrés Cholula, Puebla a 14 de Mayo del 2025 SICOM/DAF-107/2025
Nombre: RAUL MONTES ESQUEDA
OQCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO 9
Cargo: Subdirector de Tecnologias Digitales

Jefe de soporte Tecnlco

Por medio del presente se le asignha a usted(s) para realizar la siguiente comision a:
Tehuacan, Pue.

Comision a desempefiar:
Revision de equipa de computo de Gerencia, fallo de disco duro y sistema operativo, instalacion de software especializado y mantenimiento especializadol

— %
tugar: Estudios y oficinas de Tehuacan
o
Duracion: 1 dia (15 de Mayo de 2025)
Tipo de Automdvil: B oical "'
] Praopio / / /
COMISIONO ONADO (S) AUTORIZACION PRESUPUESTAL

/,// b

,' " RAUL MONTES ESQUEDA

SUBDIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ) \__/'"
7”7 |  OCTAVIO ISAAT BAEZ ACEVEDO C. Rene Diego Ledn
! J°E DE SOPORTE TECNICO
Roberto Carlos Reyes Islas Encargada de Despacho de la Direcclén
Encargado de Despacho de |a Direccién de Infrasstructura Tecnoldgica Administracion y Finanzas
VIATICOS AUTORIZADOS 0,}/
CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS 4 go0.""
HOSPEDAJE
PASAIJES
CASETAS
COMBUSTIBLE
TOTAL
GOBIERNO DEL ESY
Responsable de 1a comprobacién de recursos: 3 SISTEMA DE INFORMACICK TRaul Montes Esqueda

c i ESTALD D &




PUEBLA  SICOM  DpiRECCION ADMINISTRATIVA

| GobiemodelEstado | sigtama de Informecion OFICIO DE COMISION

Filz2 024 .2035%¢ y Car

No. Oficio de Comision

San Andrés Cholula, Puebla a 16 de Mayo del 2025 SICOM/PAF-111/2025

Nombre: RAUL MONTES ESQUEDA
OCTAVIO ISAAC BAEZ ACEVEDO

Cargo: Subdirector de Tecnologias Digitales
Jefe de soporte Tecnlco

Por medio del presente se le asigna a usted(s) para realizar la siguiente comision a:
Tzdcar de Matamares, Pue.

Comisioén a desempeiiar:
Tranmisién Especial Iztcar de Matamoros

Lugar: Universidad Tecnoldgica de Izicar de Matamoros
Duracién: 1 dia (19 de Mayo de 2025) . i
Tipo de Automébvil: B ofical '
{1 Propio
¥ i
COMISIONG 1] COMISIONADO (SW/ |/ AUTORIZACION PRESUPUESTAL
i [/ L/
Raul Montés Esgyeda C. Rene Diego Ledn
Subdiractor de Tecnologiaj Digitales
T~ Roberto Carlos Reyes Islas Octavio Isaac Baez Acevedo Encargado de Despacho de la Birectidn de
lcargado de Despacho de 1 Direccién de Infraestructura Tecnal Jefe de Soporte Técnico Administracién y Finanzas
VIATICOS AUTORIZADOS 0/’
CONCEPTO CUOTA DIARIA SEGUN TABULADOR
ALIMENTOS b BOO
HOSPEDAIE /|
PASAJES /%
CASETAS Tk /
COMBUSTIBLE L PRGN
TOTAL e 3 Al4 ™

Responsabte de la comprabacién de recursos: L{ GOBIERNO DEL ESTADO DE PU Emo:tavio Isanc Baez Acevedo

A
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA



REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

3SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA ;
O - SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES t U
' DATOS DEL AREA SOLICITANTE Y recHaDEREcEPCION | '-"'ff_’nzaws;cm )
NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES L 20 de mayo de 2025 | 26 J
\_
Partida : Unidad de Costo
: t del duct Descripciol rvicio. .
No: Prosupuestal Camctiristicas dalEraducto g Descrincion del 3o . Medida CRAS Aproximado
1 Soplader Inaldmbrico 18v Makita C/ Bateria Y Carga Dubi85rf Pieza 1
2 Espuma limpiadora para equlpos electronicos Pieza 20
3 Kt ge desarmadores de precisidn para computadoras Paquete 1
4 Alcohol iscoropllico con atomizador Pieza 5
5 Juego de pinzas de joyern de acero Paguste 1
6 Cepilios Antiestdtico para Limpleza de equipos de compuita Pagquete 1
7 Plugs RJ145 Intellinet Bote 100 Piezas Paquete 2
'\\\
‘\\‘\h

SE ADJUNTA LA SIGUIENTE wpolnleelé"

A.- Especificaciones.
SUBDIRECCICON DE RECURSOS MATERIALES

B.- Muestras Fislcas.

DOCUMENTACIGN L_E‘W
SELLO DE RFCIBIDG

C.- Otros, adjunta aviso de cobro e

Justificacién:

Se requiere material para brindar Wimiem y limpieza a los equipos de computo de laz oficinas a causa de las remodelaciones. 0}

" i

/- GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

A o B OS'RETES 19LA

SuBbIRECTAR e ﬁgggoﬁ.ﬁgfgﬁlslnms SISTEMA DE INFORMACION Y ENCARGABE DE DESPAGHO DE LA DIRECCION DE
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA lNFﬂAESTRuc:TURA TEANOLOBICA

i & g J




P

& ul

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

PUEBLA | SICOM

Gobiermo del Estado Sistema de informacién
D24 -2 09850 y Comunicacion

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio:q /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall Router l:l
Router ] | Switch O
Switch [J | Equipo de computo |
Servidor de almacenamiento(NAS) | Streaming web ]
Servidor de correo OJ Camaras de videovigilancia ]
Servidor web ] Enlaces punto a punto O
UPS Software de edicion de radio O
Equipo de computo E UPS 0
Impresoras impresora

Conmutador E O

Obsega iones: Lambile de equ go de Sesuhctqcl Check Pont Cuewmall, se

\ @ cquipo en $ike se deobaja en so\l\ as de Se seadend.
Evidencia fotog;’réfi?:a 4 < ‘e Jg°

~ I I
N

<2 Supervisé

SIS TMA o o0 DE PUELA

Octavio Isaac Baez AcEVEHECACION bEL est ntes Esqueda

Jefe de Soporte Técnico 6 Subdirector de Tecnologias
Digitales

Realizd




5

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

PUEBLA | SICOM

Gobiemo del Estado Sisteme de informaclén
2 0 2 4 -2 030 y Comunicacion

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
" Folio; o2& /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento reaiizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall 1 | Router [
Router ] | Switch |
Switch [ | Equipo de computo 1
Servidor de almacenamiento(NAS) | Streaming web |
Servidor de correo M Camaras de videovigilancia Xl
Servidor web O Enlaces punto a punto 5
UPS Software de edicién de radio O
Equipo de computo O UPS O
Impresoras O impresora

Conmutador E O

Observaciones: i""CCCM\“‘:‘ t@\o«oc.:c{q de enlace e.)vv\o afunl‘o de cerre de
. _d'.rch.dcl:rtctal’\.:f_éd conl=igura AP ,Er ecvencia o Have de racllo Cambiom ANetwalll
videnciaifotograiica quclca qu\cuonanc\c: cnl\ace .. aw\a(a.s . e video

Realiz6 GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA Supervisé

SISTEMA DE INFORMACION
@}/ COMUNICACION DEL ESTADG g P‘:af_nm
Octavio Isaac Baez Acevedo Raul Montes Esqueda
Jefe de Soporte Técnico ? Sub. Tecnologias Digitales




< PUEBLA | SICOM

2 024 .20230 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Folio; et 12025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO:

X

CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales:
Firewall

Router

Switch

Servidor de almacenamiento(NAS})

Servidor de correo
Servidor web

UPS

Equipo de computo
Impresoras
Conmutador

Estaciones complementarias:
Router

Switch

Equipo de compuio

Streaming web

Camaras de videovigilancia
Enfaces punto a punto
Software de edicion de radio
UPS

Impresora

o d000ooo
Oooooooon

b

Observaciones: % cealizq lertéth de cgvipo de computo de Televisiom <
4‘ua4a Fo‘wp se hmem imorrsos y cu’CUx'Lms g d¢ re notmla Sistema a
W\V\Aowﬁ 10 Pre

Evidencia fotografica

XN
Realizo o Superviso
j—/ GOBIERNO DEL ESTADO DE FUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
Octavio Isaac Baez ACSVEUT O L ESTATR IR PiliBites Esqueda

Jefe de Soporte Técnico ? Sub. Tecnologias Digitales



- |PUEBLA | SICOM

” Sistema de Informacién
j|2 0 2 4 - 2030 y Comunicacidn

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio: 02¢q2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: x CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:
Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall 1 | Router -
Router [ | Switch |
Switch ] | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web |
Servidor de correo O Camaras de videovigilancia O
Servidor web ] Enlaces punto a punto
UPS Software de edicion de radio O
Equipo de computo [ UPS £
Impresoras L impresora

Conmutador E O

Observaciones: \uslalaciois Ac Servicto de (niermet de estacroh de tzocar DA
& UV\\-&“A‘ M"”‘\/-SC (omﬁ(‘ju ] bo“ﬂ“ccﬂd@y ﬂ!d Caqu ?dfﬂl k- sSevuwcial
Evidencia fotografica .\ (.5l {cto

Realiz6 . Superviso
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA P

Y SISTEMA DE INFORMACION Y

COMUNICACION DEt
Octavio Isaac Baez Acevedo q “Raui TEHTEE Esqueda
Jefe de Soporte Técnico Sub. Tecnologias Digitales




|| Gobiemodel Estado Sistema de Informacién
20624 -2030 y Comunicacién

~— PUEBLA  SICOM

Subdireccidén de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO
Folio; 023 /2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:

Firewall 0 | Router (|
Router [ | Switch |
Switch [] | Equipo de computo O
Servidor de almacenamiento(NAS) [] | Streaming web ]
Servidor de correo O Camaras de videovigilancia ]
Servidor web O Enlaces punto a punto ]
UPS Software de edicién de radio

Equipo de computo O UPS L
Impresoras O Impresora Ll
Conmutador H O

Observaciones: Lmng‘er:c« c\e Q\‘t‘\os de an\ewﬂ Jada v tar L\UMEJQJ g bkasvuva

en she de vzpedicion de Chignau bl ,c‘\w“,\_‘( bos Y LS
Evidencia fotografica =< 'J i uoes, aafenus y en

74
Realizd S Superviso ' /
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUiERI &
Octavio Isaac Baez A :!ggmﬁu Montes Esqueda
Jefe de Soporte Técnico AP8db “Feécnologias Digitales

\O



SUBDI

PUEBLA  SICOM

Sistema de Informacién
z 0 z 4 - z n 3 0 y Comunicaclén

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
RECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION

REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICAC!ON DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado:

PROVISION DE
MANTENIMIENTQ
ESPECIALIZADO EN EL
EQUIPC TECNOLOGICO
DE
TELECOMUNICACIONES

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Actividad nimero:

Unidad de

Medios de Verificacion it

' PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

h:AODI}'?EsmEENPT% HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
ESPECIALIZADO AL EQUIPO COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS MANTENIMIENT
DE COMISIGN; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA 0]

TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES,
REALIZADO

PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA
PROGRAMAS PRESUPLIESTARIOS E
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE

5 reportes de mantenimiento emitidos por la Subdireccion de Ingenieria de Television que contienen evidencias fotograficas
de los servicios realizados el mes de mayo.

VERiFICACION
Descﬁpdén de |cu Medins de Verificacion entregados

Ro

— L%
(/ Firmas y Sello

ar eyes Islas Javier ndez Mendoza

Director de Infraestrugtura Tecnoldgica ¢~ Analista

{Enlace de PBR quien revisa la informacidn y elabora el
reporte}

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Hoja Unica
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I PFYRDERM | DIVVIVI

|| GobiemodelEstado l Sistame de informacién
20 24 -24830 y Comunicac

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 20/05/2025 Folio: | OSM-444-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo IE Carrectivo |:] Externo/Especializado |:|

Seleccione con una "X" el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central def SET v Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bedega de Control Maestro » . Torre de
Escenografia 16.1 el e A Transmision
Cabina de Audio Contraol de Video L1 de Subestation
Produccion
Cuarto de LCuarto de Generador de
K Foro 1 Yot A
Transmisidn Transmision Energia
Cabina de Cuarta de
> Foro 2 Foro 1 Ny
Produccion Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro verde
SISTEMA DE
Ctro: Otro: Otro: RECEPCION
SATELITAL

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Mantenimiento preventivo a sistema de recepcion
satelital

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizé Supervisé GOBIERNO DEL ESTARH

SISTEMA DE AC

or de Ingenierfa de
‘Televisién

COMUNICACION DEL ESTA
_~"Alfredo Dorado Tapia Javier pfidez Mendoza anu érez Carrefio
Analista Analista Subdij

F-ITV-OSM/O1

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




I"U:DI-H I SIGCUM

.—_.___.. Slstema de Infonmacién
Jzo 248 - 20030 y Comunicacién

SUBDIRCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 20/05/2025 Folio: | OSM-444-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Se realiza el ajuste de la antena para una ' Se verifica la orientacion de la antena de
_ recepcion optima ] | recepcion
Realizo Supervisé Autorizd

_/A‘Iﬁ'edo Dorado Tapia Javier ¢ndez Mendoza
Analista Analista

F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADG DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andres Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




~ | GobiemodelEstada Sistama de informucian
"z ez s - 26 30 y Cemunicacién

f’fé‘ju FYRDLM | iGN

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 09/05/2025 Folio: | HSM-757-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E Correctivo :I Externo/Especializado :,

Seleccione con una "X” el drea o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan I Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro : ’ Torre de
Escenografia 16.1 X Cabigig g Transmision
Cabina de Audio Contro! de Video Cabige de Subestacién
Produccién
Cuarto de Cuarto de Generador de
o Foro 1 NN,

Transmision Transmision Energia
Cabina de Cuarto de

_ s Foro 2 Foro 1 T
Produccion Transmision
Unidad de Coritrol : Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepusrto Control Maestro Serdla
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:
Limpieza y mantenimiento preventivo de equipos
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de |a falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supervisd Autorizd

Carlos Ferndhdo Adauta Sanchez Javi léndez Mendoza
Analista Analista
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEERLA
SISTEMA DE INFORMACICON Y
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO DE Pi

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




| FUEBLA | SICOM
|- || Gobiemode! Estado Sistema de Informacion
\ 20242030 y Comunicacién

SUBDIRCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 09/05/2025 Folio: | HSM-757-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Remaocidn de polvo de la mezcladora de video Calibracidn de los niveles de audio de las sefale
usadas en transmisi¢n habitual

Realizd Supervisd Autorizod

Carlos Fernaldo Adauta Sanchez Javier dez Mendoza

Analista nalista
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEGLA
SISTEMA DE INFORMACIGN ¥
F-TV-OSM/O1 COMUNICACION DEL ESTAEC OE PUER! 4

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




%3 FPUEDLA | SICUM

l“ > || Gobiernodel Estado Slstema de informacidn
R# ) Fa 74 20630 yComunicacion

-~ ) N
SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 16/05/2025 Folio: | OSM-758-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E’ Correctivo E Externo/Especializado i:]

Seleccione con una "X" el drea 0 equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de' Control Maestro X Cabina de Audio Torre df"‘_‘
Escenografia 16.2 Transmision
Cabina de Audio Control de Video 2RI de Subestacion
Produccion

Cuarto de Cuarto de Generador de

e Foro 1 o .
Transmision Transmision Energia
Cabina de Cuarto de

9 Foro 2 Foro 1 o
Produccion Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro e
Oftro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Mantenimiento preventive al equipo
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supervisd Autorizo

JennManesa Salazar Mufioz lavier Melé endoza
Analista ista
GOSNERNO D:!L ESTADG DE igl'iEBI.A
ISTEMA DE INFORMACION Y
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayot! No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




Fecha: | 16/05/2025

Realizd

2| PUEBLA | SICOM

Gobiemnodel
20 24.20¢230 y Comunicacién

=)

SUBDIRCI(‘)N DE INGENIERIA DE TELEVISION

Sistema de Informacién

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Folio:

OSM-758-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

| que seran transm

' Revision de pardmetros de audio en las sefiales

itidas

Superviso

JennWanesa Salazar Mufioz

Analista

F-ITV-OSM/C1

Javier Mélépidez Mendoza
nalista

Blvd. Atlixcdayotl No. 1910, Reserva Territorial Atl
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEELA

SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

ixcayotl,




= 00| PURDBLA
| GobiemodelEstado g.!ng.gman
2024206230 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 16/06/2025 Folio; | OSM-759-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E Correctivo D Externo/Especializado E

Seleccione ton una “X” €l drea o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maastro : ' Totre de
Escenografia 16.2 Eabinaide Audic Transmiisién
Cabina de Audic Controf de Video L Subestacion
Produccion
Cuarto de Cuarto de Generador de
50 Foro 1 e

Transmision Transmision Energla
Cabina de Cuarto de

) Foro 2 Foro 1 o
Produccion Transmision
Unidad de Cortrol EdificiofArea
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro EA
Otro: Equipos portatiles Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado: Observaciones:

Mantenimiento a las camaras portéatiles
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacion de ia falla detectada: Especificacién el servicio realizado:

Observaciones

1

Realizé Superviso Autorizd

(L i-g Antonio h@redes Mendieta Javierﬁyﬁz Mendoza

Analista alista

RNO DEL ESTADO DE PUESLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO L€ PUEDLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




& PUERDLA i SICOUOM

|| GoblemodelEstado Slstema de Informacién
26 24 .2030 y Comunicocidn

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 16/06/2025 Folio: | OSM-759-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

 Limpieza de cabezal de tripie

Realizd Supervisd
" e Antonio Patedes Mendieta Javier Mepindez Mendoza
Analista Analista
GOBIERNO D:lt ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADC DE PUZBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




-y | EREREIEYY TWE G it B aon
‘3.'zo!a 2036 y Comunicocién
ol

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 30/05/2025 Folio: | OSM-154-2025
TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una “X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E] Correctivo E:‘ Externo/Especializado [::
Seleccione con una "X el 4rea o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET J Zacatlan l Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestra Tarre de
Escenografia 16.1 g Transmision
. s Cuarto de
{zbina de Audio Control de Video ATl Subestacién
Cuarto de Fora 1 Sistema de Generador de
Transmision ¢ recepcion satelital Energia
Labina de Cuarto de
Produccion Regle ot Transmisién
Unidad de Centrol . i Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Sistema eléctrico X verde
Otro: Otro: Otro:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacidn del servicio realizado: Observaciones:
Se realizo limpieza y revision de focos y [amparas
en general

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADD
Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:
Observaciones
Realizd Supervisd Autorizd
n‘,& e
W
Rosa H. Anduaga Conde Raul Barrios Vazquez
Analista Especializado Analista Especializado : o
; ESTADO DE PUEDLA
F-ITV-OSM/A154 SISTEMA DE INFORMACION Y

COMUNICACION DEL ESTADC DE PUEBLA

Blvd, Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholulg, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




] T IS AT e Sistema de Infarmacion
Sflrots thae ¥
T

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 30/05/2025 Folio; | OSM-154-2025

PORTE SOPORTE FOTO FICO

Se realizd limpieza de focos y lamparas Se realizd revisidn de sistema eléctrico
Realizo Superviso
!
2a,
W
Rosa H. Anduaga Conde Raul Barrios Vazquez
Analista Especializado Analista Especializado

Goumonnmmotwm

SISTEMA DE INFORMACION Y
FATV-05M/154 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA




@

" PUEBLA ' SICOM

g@— ' Gobiemo del Estado

Sistema de Informacion

l‘\"d',

‘._;’5:_,)@2024

2 0 3 0 y Comunicacion

DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

Mes reportado: Junio 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Fecha de entrega: Julio de 2025

FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL

ACTIVIDAD

Area (s) Responsable (s) del Indicador:

PORCENTAIJE DE

DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

Caracteristicas del Indicador

PROVISION DE MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO AL
ESPECIALIZADO EN EL EQUIPO

EQUIPO TECNOLOGICO DE TECNGLOGICO DE

3

3:1

Subdireccion de Ingenieria de Radio

PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE
TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;
HORAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE
COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS
DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA
PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL

TELECOMUNICACIONES. TELECOMUNICACIONES, | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA
REALIZADO

FROGRAMAS PRESUPUESTARIOS E

i
MANTENIMIENTO :

INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE

VERIFICACION.

: Dos 6rdenes de servicio del mantenimiento preventivo, con las actividades efectuadas, y el soporte |
| fotografico del mantenimiento.

Impreso | X ‘ 4

Digital N.A | Formato:  MP3

Nimero de hojas:

N.A

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacidn

Numero de paginas: Una cara Ambas caras
N.A

N.A

4 Contiene texto an; | X

MP4  NA | WAV @ N.A | Otro

Firmasy Sello

Hoja Unica
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Sistema De Informacion y

Comunicacion.
Gobierno del Estodo de Puebia.

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha:

26 M Sopro K 2025

Folio:

OF

Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

TiPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X" ¢l tipo de mantenimiento realizado:

Preventivo Correctivo

%

Externo/Especializado

RADIODIFUSORA
Seleccione con una “X" la radiodifusora a la que se proporciond el servicio:

Acatldn FM Huauchinango FM Izticar M Libres FM X
Otro:
Puebla FM Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlan FM
Seleccione ¢on una "X” el drea en la que se realizé el servicio;
Cabina de Cabina de Cuarto de - .
SLie) X Transmision )( Produccién X Transmisén >( Oficines X Biro:

Seleccione con una "X"el equipo al que se le realizé el servicio:

Consola de transmisién

<]

Camara(s) IZI Regulador de voltage
Clima(s) @ Interface de Audio
Computadora(s) [Zl Luminarias

Torre de transmisidn

L}] Transmisor de FM
|:| Otro

rd
]

X1
L]

”

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacion el servicjo realizado:

Observaciones:

H i1l 1iperct]o Pledct o JIIgifvires
¢ Adoerele ﬂ// 10 Agua/ 4 feos

7 c}/-pw eleefroncgor e Jise /7

A Fra ﬂ.'(ﬂ"ﬂ‘f/ﬂ}/ Y e ({/}Msﬁ //’;‘(/44_

e/

S //}oa A i42 _
s

Praipamiralfe v Sce
f}[d“/" /’Jéyn P

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacion de la fatta:

Especificacion el servicio realizado:

ﬂ‘” %/%(«,

W aplea

Observationes

/f’ﬁ 7¢(1A A @p(f/fq'aq’

Firma de Conformidad

Slr‘\c!s.n:c_f"%ovr"‘b( . Vosirz Dy (%q b‘.ﬁf }
. Nombre completoy cargo

Gl;-‘n‘.’.;’t-k::’

3

DU L b

3

Realizd

S walds Kvhne Monte/ Paciw o

Nombre completo, cgrge v firma

Analiste C




F SNiR-

% DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
PUEBLA

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RA
Gobiemo dei Estado 0 ot SICOM
757+ 203 s ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO  Sistema de Informacion

y Comunicacion

Fecha: | 25 DE JUNIO DE 2025 Folio: 07

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al transmisor y equipo enlace Limpieza de filtros de los 2 climas y revision de su
estudio-planta, monitores de modulacion y programacion
estereofonia

Limpieza de CPU’s en cabinas de trasmisién y Limpieza de consola, prueba de envios de audi
produccién

A01-202




Sistema De Informacién y

A . SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO
Comunicacion.

Goblerno del Estado de Puebia. ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

26 A Jowo L 2025 2%

Nombre y cargo de quién solicita el servicio correctivo o externo especializado:

Fecha: Folio:

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una “X" el tipo de mantenimiento realizado:

RADIODIFUSORA
Seleccione con una "X" la radiodifusora a la que se proporciono el servicio:

Acatlan FM Libres FM

Preventivo

Correctivo

Externo/Especializado

Huauchinango FM 1zGcar FM

Otro:

Puebla FM Tehuacan FM Teziutlan FM Zacatlan FM

X

Seleccione con una "X" el area en la que se realizo el servicio:

X Cabina de X Cabina de X Cuarto de X

Caseta

X

Oficinas Otro:

Transmisign Produccién Transmison
Seleccione con una "X"el equipo at que se le realizo el servicio:

Camara(s) IZI Regulador de voltage D Transmisor de FM KI
Climal(s) KI Interface de Audio Otro D
Computadora(s) Luminarias lZ'

Consola de transmisidn Torre de transmision

X]

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacion el servicio realizado: Observacmnes

(e fleve a ctho e/

/‘/M/Qu&rra/o f/c/m/ S rqy/,rm/a
P[0 re e a’!/

m ,4,79
1/0/ €1 ef

Se Ay

( Acdve 14/0
7v:ﬁ¢9/ c ra
J/ //L(.f N /M/ﬂm/,ar

/J/o //Aédh )

MANTENIMIENTO COR

RECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacion de la falla:

Especificacion el servicio realizado:

Lo a0l

%1 &/J(&/

Observaciones

Firma de Conformidad

/é{f//ﬂf/ﬂj(/cl ﬁ//mzﬂ

Nombre completo y cargo

re completo, cargo y firma
(J/ﬁ/f((/ J/] /’7(/'14’/:/,! /:A’o

F SDIR-O5M-61.2021




i .501

DIRECCION DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE RADIO SICOM

[»]
o ORDEN DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO Sistema de Informacion
y Comunicacién

Fecha: | 26 DE JUNIO DE 2025 Folio: 08

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Mantenimiento al regulador de voltaje, y al 5 Limpieza de rack de eqﬁipos en caseta de
trasmisor de FM en caseta. transmision y de los filtros del clima

,,,__7"‘“

28ssnasnnnan’

Limpieza de CPUs de computadoras, y del rack Limpieza de consola y prueba de envios de audiq.
de equipos en mesa de transmision.

1012021 £/




| PUEBLA | SICOM

—‘&;L‘ Gobierno del Estado sistema de Informacién
Jlzoz4 - 2030 y Comunicacién

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVG Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACIGN
 I— -

Mes reportado: JUNIO 2025 Fecha de entrega: Julio de 2025

F007 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN Al
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL ‘

Caracteristicas del Indicadar

ACTIVIDAD 3 : ST | |
{

T SUBDIRECCION D TECNOLOGIAS DIGITALES: SUBDIRECCTON DE TNGENTERTA -
Area (5) Responsable {5)ids] Indncador ; DE RADIO Y SUBDIRECCION DE TNGENTEREA O TELEVISION !

| - | \
|
| |

| |
i | PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO !
| ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE | ‘

| TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES; \

:I[;‘ﬁ?l\\ll'll'lsilllfljl:llllENTO DE | “:gnggﬁrhﬁ:;?_fo HDRAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS DE [
[ COMISIGN HOIAS DE SERVICIC Y/U OFICIOS MANTENIMIENT \
ESPECIALIZADO EN EL| ESPECIALIZADO AL EQUIPO DE COMISION: SE PUEDEN CONSULTAR EN LA 0
EQUIPO TECNOLOGICO | TECNOLOGICO DE ‘ |
DE TELECOMUNICACIONES PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL
‘ * | APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA ' |

TELECOMUNICACIONES. i REALIZADO. 1 PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS £ 1 |

| INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE | ‘
VERIF!CACION - | |

—
1
|
|

' 7 hojas de requisicién de servicio y 2 hojas de servicio de mantenimiento especializado al equipo tecnoldgico de
| telecomunicaciones \

[ ———— __ B, S —
EspeciﬁcactonesTécmcas de Ios Med\os déVerlﬁcacldn TN B L s R t . ‘ﬂ
; Numero de hojas: Numero de paginas: Una cara _Ambas caras
| — = . : EEEEEEE EETER
impreso 1 X | ' 09 I ' 09 | Contlene texto en: | X | |

Digtal | N.A | Formato:  MP3 | N.A | MP4 ‘I NA | WAV | NA | Otro |

, ~ Firmasy Sello W
' Roberto Carlos Reyes )gé Octavio Isaac Baez Acevedo
pa 2 , i i0

efe de Soporte Técnico
ien revisa la informacion y elabora el |

] v % rt /
SRR é: reporte) I/,j/

“SISTEMA DE lNFORMAC!ON Y
COMUNICACION DEL ESTADC DE PUEBLA

Hoig Unica
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REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES ;3“'! ] i. ‘! ‘_\E
L

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA _cmwammminnminay

. sgqm DIRECCION ADMINISTRATIVA
il SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES
( DATOS DEL AREA SOLICITANTE Y FECHADERECEPCION | No. REQUISIGION )
L NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 4 de junio de 2028 28 I
s
Partlda ) Unidad de Costo
acteristicas del Producto o Descripcion del Serviclo. i A
L Presupuestal it P Medida gL Aproximado
1 Canaletas Autoadheribles 2 Vias Pleza 10
2 Cinta Adheslva 3M™ para Ductos Multiusos Pieza 4
Cinta de Aislar Plaza 10
Cincho Piéstico, Inchulr 3 Tarnafios,15,20,30cm Pagquete

Conactor Intelinet Rj45 Cat 6 Bote Con 100 Piezas Paguete 2

SICORM Dpireccion T
MINISTRATIVA A\

AD

SE ADJUNTA LA SIGUIENTE Y
DQCUMENTAGION

A.- Especliicaciones. 04 JUN 2[}2‘5 SELLO DE[RECIRIDG
’ BITBOISECCION DE REDURSOE MATERIALES

B.- Muestras Fiaicas.

C.- Dtras, adjunta aviso de cobro x REC'B.DO
SUBDIRECCION

Justificacién:

Se raquiere material para ia organizaclon de c/ayl ado limpio y seguro en las oficinas de SICOM. %
4 /

S
'y
f soucira
3 .
LY
RAUL MO, BEEERTO CARLRS

%ﬁeﬁsquem
SUBD'RECTZ'?-«' CROYOMAN DIGITALED GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

\REYES ISLAS

ENCERGADO DE DESPACHO DE LA DIRECCION DE
SISTEMA DE INFORMACION ¥
\ ! / COMUNICACION DEL ESTADO DE pugr # /

¢!




REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

=i ]

SISTEMA DE INFORMACION Y QOMUNICACK:)N DEL ESTADO DE PUEBLA sosmmensmaii st
= SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA

E'o-\ﬁ'ur-fnggz_ﬂl ra
SUBDIRECCION DE RECURSCS MATERIALES
( DATOS DEL AREA SOLICITANTE | FEGHADERECEPGION | No. REQUISICION )
L NOMBRE: SUBDIRECGIGN DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 4 de Junio de 2025 /L 28 J
Partida : i Unidad de '
.. No. Caracteristicas del Proeducto o Deseripcion del Servicio. s Costo
b Presupuestal P Medida Caljtldad. Aproximado
1 Destorrillador Inalambrico Truper - Pisza 1
2 JUEGQ DE DESARMADORES 15 PIEZAS HUSKY Paguete 1
—
]
0 4 JUN 2025 o
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE A
DOCUMENTACION mkm
A.- Especificaciones. \ DR RRCURSOS MATERIALES ) . - :cono
B Musstras Flstoas. SUBDIRECCION BE RECURSOS MATERIALES
C.- Otros, ad]uniu aviso de cobro x
Justificacion:
-,. "
Se requieren herramientas para Iabm?a’instaiﬁcién, mantenimilento y ajustes técnicos en equipos de computo, racks, conexiones eléctricas y mobliiario. /
| /
<]
N CN omi‘.sg%lcrmms ENCAREA ‘air LA DIRECCISGN DE
Funm— e GOBIERNO DEL ESTADO DE PUSBLA INFRAESTRUCTURA'TECNOLOGICA
SISTEMA DE INFORMACION Y
\_ W COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA  \_ J

L




L "

REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

= SICO

Cawnctanwin Pushia

e >4

SISTEMA DE INFORMACION Y f;OMUNICACIéN DEL ESTADO DE PUEBLA
DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

g

Justificacién:

DATOS DEL AREA SOLICITANTE [ FECHA DE RECEPCION | No. REQUISIGION )
L NOMBRE: SUBDIRECGION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 10 de junio de 2025 M J
A
Partida X : Unidad de Costo
: No, Featintaa il : Caracteristicas del Producto o De?cr{pclén del Servicio. FEnE Cantidad A
1 Duracell Pllas AA Recargables NIMH 2500mAk 1.2V Pieza 8
\\
\\
E k
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE Tagira 69 Informecion  ADIATRUS TRATIVA
DOCUMENTACION y e
A.- Espacificaclones. v rasELY O DE RECRIRO
B.- Muestras Fisicas. 1 u -}Uﬁf&'@ﬂzﬁm HE RECURFOE MATERIALES
C.- Otros, adjunta avisa de cobro e

Se requisren baterfas recargables nec/ewarlas para cLbr

£ 2L
/ 7

F}
MONTES ESOQUEDA
DE'TECNOLOGIAS DIGITALES

/

GOBIERNO DEL ESTADOC DE PUESLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
COMUNICACION DEL ESTALG Vi PUL”™ A

3

0, 7€ DESPACHO DE LA DIRECCION DE
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA




! REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

- SICOM DIRECCION ADMINISTRATIVA
e SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

¥ / SISTEMA DE INFORMACION ¥

GOBIERNOD DEL ESTADO DE PUEBLA K INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
A

DATOS DEL AREA SOLICITANTE [ FecHADERecercioN | No. REQUISICION A
NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 19 de Junio de 2025 I M J
=
Nao. =il Caracteristicas del Producto o Bescripcién det Servicio. gllidati g Cantlda.d Costo
Presupuestal Medida Aproximado
1 Canaletas Autoadheribles 2 Vias Pieza 10
2 Cinta Adhesiva para Ductos Multiusos Pieza 4
3 Cinta de Aislar Pleza 10
4 Cincho Plastice, Incluir 3 Tamafios, 15,20,30cm Paguete 1
5 Destornillador inalambrico Truper Pieza 1
[ Juego de Desarmadores 15 piezas Husky Paquete 1
B
e ¥
I~
~ )
SO eramva =
m"’*n _\h\
[} 11.Y My
‘i 3 IUN :IL'25 \\
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE '
DOCUMENTACION
A .- Especificaciones. REC: B.DO SELLO LE REQEIDD
B.«Muestras Fisicas. SUBDIRECCION . ) Sl sl
IALE
C.- Ofros, adjunta avise de cobro b'e
Justificacion:
Se requiera material para ia organizacién de cableado limpio y seguro en fas oficinas de SICOM, asi como para labores de instalacién, mantenimiento y ajustes
técnicos en equipo de cdmputo, racks, conexiones eléctricas y mabiliario.
/ S0LICITA \ / J
N
ELIAS VALDKS COATL ) CARLG%QEYES ISLAS
JEFE DE TELECOMYINICACIONES ENCARGATO DE DESPACHS DE LA DIRECCION DE

- &

L’ COMUNICACION DEL ESTADG DE PUEFs




REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICAGION DEL ESTADO DE PUEBLA

2SICO

it srado Pushla

DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

DATOS DEL AREA SOLICITANTE | FEGHADEREGEPCION | No, REQUISICION )
NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES /L 23 de junio de 2026 M J
\ L
Partida ¢ s e e Unidad de Costo
tte o D Si < :
No. T Caracteristicas del Produtte o Descripeién del Servicio Medida Gantldad | Aproximado
1 Canaletas Autoadharlbles 2 Vias Pleza 10
2 Cinta Adhesiva para Ductos Multiusos Plaza 4
3 Cinta de Alslar Pieza 10
4 Cincho Plastico, Inclulr 3 Tamafios, 15,20,30am Paguets 1
5 Destornillader inalémbrico Truper Pleza 1
6 Juego de Desarmadgres 15 plezas Husky Paguets 1
Cémara de video vigilancia bala IP8 megapixel lente 4 mm 60 mts IR + 60 mts luz blanca
7 % Pieza ]
exterior IP67
8 Starcat Cdmara de Seguridad Iesee HD Smp Ptz con 3m Cable Plaza 3
] Caja de Conexiones Pléstico Abs IPES a prueba de agua y polve Pieza 3
10 Memoria microSD Clase 10 de 128GB Especializada para video vigllancla Pleza 3
SICOM —oiricaion
7 e oo ook ADMINISTRATIVA i
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE Y 8 Y. 2
DOCUMENTACION L. v Ue J £Uin \
A.~ Especificaciones. : e L SELLCDE FECIEIDO
B.- Muestras Fislcas. Rﬁc&&'g@“ Lk R SEE MATERIALES N :
C.- Otras, adjunta avisc de cobro L sum“cm"
Justificacién: |
Se requigre matera labores de Instalacién, mantenimiento y ajustes técnicos en equipo de céimputo, racks, conexiongs sléctricas y moblliario. Asi como cémaras
para monitoreo de las casetas }ap los cermya)as radiedifusoras del interior del estado. ;
/ r
//,
PN
U ROEER 5%
SUBDIREQTORPE TECNOLOGIAS DIGITALES ENCARGADD DE DESPACHO DE LA DIRECCIGN DE
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA INFRAESTRUCTURA TECNOLUGICA

.

SISTEMA DE INFORMACION Y \
EBLA

/

5’ COMUNICACION DEL ESTADO DE PU




REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

2 SICOM

Cawctandn Pusbia
o

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

DIRECCION ADMINISTRATIVA

SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

DATOS DEL AREA SOLICITANTE

Y FECHA DE RECEPCION

No. REQUISICION

NOMBRE: SUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 24 de junio de 2025 35
L
Partida P ; ; Unidad de Costo
No. Proumeet] Caracteristicas del Producto o Deacﬂp?lén del Servicio. ForTa Gantidad A
4 Cinta DYMO Letratag 12mm {Blanco/Negro, 1pz) Para etiquetas 12 mm("1/2") 400 cm de P LS
rendimento / hecha de plastico. cza
~]
_Sigema o informacitn ADMIMISTRATIVA
- \
2 4 JUIN 2095 \
SE ADJUNTA LA SIGUIENTE i
DOCUMENTACION ]
A.- Especificaciones. REC!NDG:LLQ DE RECIEO
o AR SIS MATERIALE!
B.- Muestras Fisicas. wmw QE RECURSIE HAATERIALES
.- Otros, adjunta avisa de colirg X DE RE ATERIALES

Justificacion:

Se requiera material para cumplir con ! correcto mantsnimiento de algunos equipes de computo y redes de SICOM.

/

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLS

RGADD DE DESPAGHD DE LA DIRECCION DE
INFRAESTRUGTURA TECNOLOGICA

A




AY|

:ﬁ‘f REQUISICION DE SERVICIO Y/O MATERIALES

r}_,hc 5 ’5
e cwl

< SICOM

Cormarnnin Puel

SUBDIRECCION DE RECURS0S MATERIALES

DIRECCION ADMINISTRATIVA

SISTEMA DE INFORMACION Y COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

( DATOS DEL AREA SOLICITANTE [ FecHADEREcEPCION | No. REQUISICION )
L NOMBRE: BUBDIRECCION DE TECNOLOGIAS DIGITALES l 25 de junio de 2025 3 J
P, S
Partida Unidad de i Costo
No. : i o
[+} PrastnaLatal Caracteristicas del Producto o Descripcidn del Servicio, Mediia Can‘tldad PAprea o
. Lector de Tarjetas Ugreen USB-A 3.0 a CompactFlash (CF) MemoryStick (MS) TransFlash (TF) Pi
SecureDigital (SD) 4 en 1 1928 1
2 Memoria CompactFiash (CF): Capaddad de 64 GB Pieza 2
~N
~J

SE ADJUNTA LA SIGUIENTE
DOCLUMENTACION
A.- Especificaciones.

B.- Muestras Fislcas.

C.- Otros, adjunta aviso de cobro x

Justificacién:

2§ JUNJOS S, e

Se solicita la adquisicién de un lector de tarjetas CF Y -2
desde dispositives profesionalgs q /ue“ utiljizapgste tipo de mamoria como camaras fotograficas de alto rendimiento.

iftivo de garantizar la transferencia eficlante y segura de dato’i

(7027
g,

NTES ESQUEDA
SUBDIR R DE TECNOLOGIAS DIGITALES

J

GOBIERNO DEL ESTADO DE FUEBLA
SISTEMA DE INFORMACIOH ¥
COMUNICACION DEL ESTALO DE PULSLA

ADe IE DESPACHU DE LA DIRECGIGN DE

FRAESTRUCTURA TEGNOLOG

ICA

-




PUEBLA | SICOM

Gobiemodel Estado Sistema de Informacién
2 0z 4 - 206230 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Folio: ©2H/2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X’ el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: CORRECTIVO:

Seleccione con una “X”
Oficinas Centrales:

el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:
Estaciones complementarias:

Firewall 1 | Router [E:II

Router [] | Switch

Switch ] | Equipo de computo |

Servidor de almacenamiento(NAS) - Streaming web 0

Servidor de correo Camaras de videovigilancia

Servidor web [E:'l Enlaces punto a punto El

UPS Software de edicion de radio

Equipo de computo L] UPS c
. C

Impresoras Impresora O

Conmutador B

Observaciones:

Evidencia fotografica

LS
\Y /prre o

= 5
= 2
=
-
g

iz ESTAGO DE PUEB fibervisd
Realizé R B RRACION Slipervisé

COMUNICACION DEL ESTADC DE PUE"

Octavio Isaac Baez Acevedo % Raul Montes Esqueda
Jefe de Soporte Técnico Subdirector de Tecnologias
Digitales



- PUEBLA | SICOM

GobiemodelEstado |  sistema de Informacién
Fjl2 024 -20130 y Comunicacién

Subdireccion de Tecnologias Digitales
Departamento de Soporte Técnico

HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO

Folio: &tS572025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X’ el tipo de servicio de mantenimiento realizado

PREVENTIVO: | CORRECTIVO:

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizé el servicio de mantenimiento:

Oficinas Centrales: Estaciones complementarias:
Firewall [ | Router B
Router [ | Switch
Switch ] | Equipo de computo |
Servidor de almacenamiento(NAS) | Streaming web O
Servidor de correo Camaras de videovigilancia
Servidor web % Enlaces punto a punto S
UPS 0 Software de edicion de radio O
Equipo de computo 0 UPS 0
Impresoras Impresora ]
Conmutador ﬁ
Observaciones:
Evidencia fotografica
/i
/
L i

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA o
Realizé SISTEMA DE INFORMACION Y Superviso

W COMUNICACION DEL ESTARO DE PUEB

'k

Octavio Isaac Baez Acevedo 4 Raul Montes Esqueda

Jefe de Soporte Técnico Sub. Tecnologias Digitales




ol PUEBLA | SICOM
'i;,‘._' : Gobierno del Estado Sistema de Informacion
& F)lz 024 . 2030 y Comunicaclén

SUBDIRECCION DE DESARROLLO ADMINISTRATIVO Y EVALUACION
REPORTE MENSUAL DE SEGUIMIENTO AL PbR 2025

CARATULA DE IDENTIFICACION DE MEDIOS DE VERIFICACION

Mes reportado: Junio 2025 Fecha de entrega: Julio 2025
I_ - - = — WTRHA — —_— - - ——_
FOO7 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL
DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL
Caracteristicas del Indicador
ACTIVIDAD 3 3.1
Area (s} Responsable (s} del Indicador: Subdireccién de Ingenieria de Television
|
l[ ) ) Lo PSR TRRREEE 535 e e W et g
P e A e LI P S {28 ! 1
PROGRAMA ANUAL DE MANTENIMIENTO
ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE

PROVISION o | PORCENTAIE DE TELECOMUNICACIONES; REQUISICIONES;

MANTENIMIENTO I MANTENIMIENTO HORAS DE SERVICIO ¥/U OFICIOS DE
| | COMISION.; HOJAS DE SERVICIO Y/U OFICIOS MANTENIMIENT
| ESPECIALIZADO EN EL| ESPECIALIZADO AL EQUIPO :
I X [ - DE COMISION; SE PUEDEN CONSULTAR EN LA 0
| EQUIPO TECNOLOGICO TECNOLOGICO DE = .

DE | TELECOMUNICACIONES, PAGINA HTTPS://SICOMPUEBLA.MX, EN EL"

TELECOMUNICACIONES i REALIZADO APARTADO TRANSPARENCIA, EN LA PESTANA

i

PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS €
INDICADORES, ENCONTRARA LOS MEDIOS DE
| VERIFICACION.

S reportes de mantenimiento emitidos por la Subdireccion de Ingenieria de Televisién que contienen evidencias fotograficas
de los servicios realizados el mes de junio.

Especificaciones Técnicas de los Medios de Verificacion

|

] Nimero de hojas: Nimero de paginas: Una cara Ambas caras
Impreso ‘ X i 12 | 12 | Contiene texto en: X N.A
Otro ‘[ N.A

Digital wNA' Formato: MP3T NA MP4 | N.A WAV | NA

' Fii'masy Sello

{Enlace de PBR quign reVisa la informacion y elabora el
reporte)

% - UNIDOg
Manuel AlejangifoPérez Carreiio ip’ B
Subdirector d ieria de Televisién S

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION
COMUNICACION DEL ESTADO DE Pvuslu

Hoja Unica




SiPUEBLA SICOM .
ﬁ GobiemodslEstado Sistema de Informacisn Mmm_.:._n_m ._.*..__._._mm._“_..m
L _@ T oza- 10630 y Comunicacidn

FO07 MODELOS DE COMUNICACION QUE CONTRIBUYAN AL DESARROLLO EDUCATIVO Y CULTURAL

COMPONENTE 3: PORCENTAJE DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO REALIZADOS A LOS SITIOS DE REPETICION DE LA RED

ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES
ACTIVIDAD 3.1 PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO ESPECIALIZADO AL EQUIPO TECNOLOGICO DE TELECOMUNICACIONES REALIZADO

60 |

vZ 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
100%
Meta al
corte
e =0 E iNe -] AQO =18 Q) @ D oLa
vl 5 5 5 5 5 5 0 0 0 0 0 0 30
V2 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60 60
Mujeres Hombres Edad Poblacidén Indigena 50
Beneficiarios:] Mo Aplica Mo Aplica No Aplica No Aplica :MMwnw

Se anexa a continuacién 5 hojas de servicioc de mantenimiento especializado al equipo tecnolégico

de telecomunicaciones

andro Pérez Carrefio
Subd } Ingenieria de emwm<pmpo:no!=§n>n_ozu¥mﬂ_seoo:eg




" BUEBLA SICOM

e M
T A oa [ S I A

suanme;:.clén DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 30/06/2025 Folio; | OSM-155-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con yna “X" el tiﬁo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo Correctivo I::] Bxterno/Especializado [:j

Seleccione con una X" el érea o equipo al que se le realizd el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET [ Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro Torre de
Escenografia 16.1 Sentolaaegre 5 Transmisién
2 Cuario de
Cabina de Audio Control de Video Eaniiniacs Subestacion
Cuarto de Foro 1 Sistema de Generador de
Transmision recepcion satefital Energia
Cabina de Cuarto de
Pragduccién L Fora Transmisidn
Unidad de Control . ; EdificlofArea
Remoto (UCR) Telepuerta Slsterna eléctrico N~ s
Otro: Cto: Otro:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacion del servicio realizado; Observaciones:

Se realizé limpieza y revisidn de equipo y
conexiones en control maestro
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacién de fa falla detectada: Especificacién el servicio realizado:

Observaciones

Realizd Supervisd
L3
Rac! Barrios Vazquez Rosa H. Anduaga Conde
Analista Especiaiizado Analista Especializado
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA

COMUNICACION DEL ESTADD DE PUEBLA

Bivd, Atlixcayotl No. 1910, Reserva Te al Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholul iebla

Tel: (222) 2737700 | Sicomy




"' PUEBLA SICOM

1 W Btasyes i Informechin
(4 ¥ Comunbeogides

SUBDIRE’CCIGN DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 30/06/2025 Folio: | OSM-155-2025

Se realiz6 limpieza de equipo en general en Se realizé revisién de conexiones en contral
control maestro maestro
Realizd Supervisd Autorizd
f
Y, k="
Faiit BarASs Vazquez Rosa H. Anduaga Conde
Analfista Especializado Analista Especializado

GOBIERNO on ESTADO DE wuu
F-ITV-0SM/1E5 couummnmssmnonsmau




gw?."rﬂgnd_gl“;si.‘ﬁ Slstema de Informacién
Jlz e 24 - 206130 y Comunicacién

‘ Jg J FUEBLA | SICOM

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 16/06/2025 Folio: | HSM-762-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO
Seleccione con una "X” el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo E’ Correctivo {:l Externo/Especializado :}

Seleccione ¢on una “X”’ el area o equipo al que se le realizo el servicio de manienimiento:
quip q

Oficina Central del SET | Zacatlan ! Cerro Zapotecas
Bodega de Contrgl Maestro Cabina de Audio Torre dfe iy
Escenografia 16.1 Transmision
Cabina de Audio Control de Video (i de Subestacion 1
Produccion

Cuarto de Cuarto de Generador de

S Foro 1 e .
Transmision Transmision Energia
Labing de Foro 2 Foro 1 Guaio d ‘.3. X
Produccion Transmision
Unidad de Control ] Edificio/Area
Remoto (UCR} Telepuerto Control Masestro verde
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacidn del servicio realizado: Observaciones:
Mantenimiento a la sala de monitoreo
MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacidn de la falla detectada: Especificacién el servicio realizado:

Observaciones
Se solicita de manera urgente mantenimiento a las plantas eléctricas, ya que con la temparada de lluvias e&
suministro de CFE tiene fallas constantes y afecta el funcionamiento del transmisor Harris

Realizd Supervisd Autorizd
-
Gusta\.pé (avina Jiménez Javie éndez Mendoza n “Pérez Carrefio
Analista Analista bk r de Ingenieria de

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA Dg Y

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




FPUEBLA | SICOM

GobiemodelEstade | gistema de Informacién
2024 -.202383¢%¢ y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 16/06/2025 Folio: | HSM-762-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Se realiza monitoreo de Tx, Harris Maxiva. Se realiza instalacion de receptor satelital para
Problemas en sistema eléctrico. proteccion de sefal.
Realizd Superviso Autorizd
Gustavg/Gavifia Jiménez Javier dez Mendoza
Analista Analista
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andres Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx
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Gobiera del Estado Sistema dle Informecion
Fllte 24 - 206730 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 12/06/2025 Folio: | HSM-760-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una "X el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo [I' Correctivo D Externo/Especializado l:l

Seleccione con una “X” el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET Zacatlan Cerro Zapotecas
Bodega de‘ Control Maestro Cabina de Audio Torre dg i
Escenografia 16.1 Transimision
Cabina de Audio Contral de Video caling de Subestacion
Produccion

Cuarto de Cuarto de Generador de

I Foro 1 Y q
Transmision Transmisién Energia
Gahig de foro 2 Fare 1 cuana de
Produccidn Transmision
Unidad de Control 4 Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro ¥
Ctro:  SISTEMA ELECTRICO Y DE ALUMBRADO Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Especificacién del servicio realizado:
Se realizd una revision del tablero eléctrico para
asegurar un correcto subministro de la energia
eléctrica. Se realizé la inspeccion de las {dmparas
del foro 1

Observaciones:

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO
Especificacién de la falia detectada: Especificacién el servicio realizado:

Observaciones \

Realizd Supervisd Autorizo

4n Cruz Contreras Javier ez Mendoza T Carrefo
Analista Analista i genieria de
n
i
ESTADO DE PUEBLA
DE INFORMACION ¥
F-ITV-0OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADG DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




Al FUEBPIMA | DIGLYWYIVI
-} | Gobiernodet Estado Slstema de informaclén
-J 7 07z 4 - 2 6 30 y Comunicacion

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 12/06/2025 Folio: | HSM-760-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Revision del tablero eléctrico Revision del alumbrado del foro 1

Realizo Supervisd Autorizd

Perez Carreno

erman Cruz Contreras )
r de Ingenieria de

Analista ._
/ Televisién
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ¥
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADS DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx
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(2l¥)l2 024 -2030 y Comunieaeién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 13/06/2025 Folio: | HSM-761-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una "X” ef tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo [I' Correctivo |::I Externo/Especializado :|

Seleccione con una "X" el drea o0 equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET | Zacattan I Cerro Zapotecas
Bodega de Controf Maestro Cabinadealidi Torre dg”
Escenografia 16.1 Transmision
Cabina de Audio Control de Video | X | Cabinade Subestacién
Produccién

Cuarto de {uarto de Generador de

= Foro 1 A .
Transmision Transmisién Energia
Cabina de Foro 2 Foro 1 LU 4 de
Produccion Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Controf Maestro verde
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacién del servicio realizado: Observaciones:

Mantenimiento al cableado y mantenimiento al
sistema de comunicacidon entre cabinas

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacion de la falla detectada: Especificacion el servicio realizado:

QObservaciones L

Realizo Superviso Autorizd

'/Kﬁredo Dorado Tapia Javie éndez Mendoza
Analista Analista
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACIGN ¥
LA COMUNICACION DEL ESTADCG OE FLE #

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx




T FUEBLA | SICOM
& || GobiemodelEstado |  sistema de Informacién
=¥l o z2s-2030 y Comunicacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 13/06/2025 Folio: {| HSM-761-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

' Mantenimiento al sistema de comunicacién entre Mantenimiento y acomodo de cableado de
cabinas 7 - video.

Realizé Supervisé Autorizd

s

e

_~tiffredo Dorado Tapia Javig ndez Mendoza
Analista Analista
GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
F-ITV-OSM/01 COMUNICACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andres Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx
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Sisteme de Informacién
y Comunieacién

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 16/06/2025

Folio:

HSM-762-2025

TIPO DE MANTENIMIENTO

Seleccione con una "X" el tipo de servicio de mantenimiento realizado

Preventivo III

Correctivo l:l

Externo/Especializado E

Seleccione ton una "X" el area o equipo al que se le realizo el servicio de mantenimiento:

Oficina Central del SET Zacatlan | Cerro Zapotecas
Bodega de Control Maestro Cabina de Audio Torre df_e §
Escenografia 16.1 Transmision
Cabina de Audio Control de Video Ceping de Subestacion
Praduccidn
Cuarto de Cuarto de Generador de
£ Foro 1 A p
Transmision Transmision Energia
e de X Foro 2 Foro 1 el de
Produccion Transmision
Unidad de Control Edificio/Area
Remoto (UCR) Telepuerto Control Maestro By
Otro: Otro: Otro:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Especificacion del servicio realizado:

Observaciones:

Limpieza a la mezcladora de video y monitores

MANTENIMIENTO CORRECTIVO O EXTERNO/ESPECIALIZADO

Especificacion de la falla detectada:

Especificacion el servicio realizado:

\

Observaciones

\

Realizé

Supervisd

German Cruz Contreras
Analista

F-ITV-OSM/01

Javier spder Mendoza
Analista

AutoriV

GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION Y
COMUNICACION DEL ESTADGC DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 273 7700 | Sicompuebla.mx




| Gobiemodel Estado Sisterna de Informacian
2024 -20230 y Comunicacién

ol PV ERD LM | SICUM

SUBDIRECCION DE INGENIERIA DE TELEVISION
HOJA DE SERVICIO DE MANTENIMIENTO

Fecha: | 16/06/2025 Folio: | HSM-762-2025

REPORTE SOPORTE FOTOGRAFICO

Limpieza pantalla de monitoreo Remocién de polvo ala mezcladora de video

Realizé Superviso Autorizo

German Cruz Contreras Jm%(éndez Mendoza
Analista Analista
GOBIERNO D!l. ESTADO DE PUEBLA
DE INFORMACION ¥
F-ITV-OSM/O1 COMUNK'ACION DEL ESTADO DE PUEBLA

Blvd. Atlixcayotl No. 1910, Reserva Territorial Atlixcayotl,
C.P. 72810, San Andrés Cholula, Puebla

Tel: (222) 2737700 | Sicompuebla.mx
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